Efterlevelsesskema til 1. fase i CTI-

indsatsen

Dette er en tjekliste til de elementer, som CTIl-medarbejderen bgr inddrage i 1. fase af CTl-indsatsen i
samarbejdet med borgeren. Tjeklisten er desuden et redskab til at sikre, at de centrale elementer i CTI-
metoden folges, og at CTl-medarbejderen derfor udferer indsatsen med en hgj grad af metodefidelitet.

Tabel 2. Tjekliste til 1.fase

Dimension/aspekt

Ja

Nej

Irrelevant

Sammenhang i indsatsen

Der er etableret en tillidsfuld relation mellem CTI-medarbejder og borger

Borgeren spgrges regelmaessigt om, hvad han/hun har behov for hjeelp til

Borgeren er blevet tilbudt en §141-handleplan

Borgeren har faet udarbejdet en §141-handleplan

Der er taget kontakt mellem CTI-medarbejder og
myndighedssagsbehandleren

Der er taget kontakt mellem CTI-medarbejder og
jobcentersagsbehandleren

Der er udarbejdet en CTl-plan sammen med borgeren

Der er etableret kontakt med tilbud og indsatser, som borgeren har behov
for

Der igangszettes relevante tilbud og aktiviteter for borgeren

Bolig

Borgeren er skrevet op/indstillet til en bolig

Der er etableret en boliglgsning for borgeren

Der er taget hand om, at borgeren kan betale indskuddet i boligen

Borgeren har faet hjeelp med flytningen




Dimension/aspekt

Borgeren har faet hjaelp til at skaffe mgbler og inventar til boligen

Ja

Nej

Irrelevant

Social og praktisk stgtte i hverdagen

Rammerne for kontakten (tid, sted, kontaktform og hyppighed) er aftalt
med borgeren

Borgeren far emotionel og social stgtte i hverdagen efter behov

Borgeren far praktisk stgtte i hverdagen efter behov

Der arbejdes med at lzere borgeren at handtere daglige ggremal

@konomi

Der er foretaget en udredning af borgerens gkonomiske situation

Borgeren far de sociale ydelser, som borgeren er berettiget til

Der er sggt om boligsikring til borgeren

Der tages hand om at handtere borgerens geld til offentlige myndigheder

Der tages hand om at handtere borgerens geeld til andre kreditorer

Huslejen og faste udgifter er tilmeldt en automatisk betalingsordning

Der er taget stilling til eventuel administration af borgerens gkonomi

Social situation/netvaerk

Der er foretaget en udredning af borgerens sociale situation/netvaerk

Der er pabegyndt en proces med at genoprette/styrke kontakt til familie

Der er pabegyndt en proces med at genoprette/styrke kontakt til
venner/bekendte

Der er pabegyndt en proces med at hjazlpe borgeren til at handtere
negative relationer

Aktiviteter i hverdagen




Dimension/aspekt

Der er foretaget en udredning af borgerens behov for aktiviteter i
hverdagen

Ja

Nej

Irrelevant

Der er taget kontakt til relevante tilbud vedrgrende igangsaettelse af
aktiviteter i hverdagen for borgeren

Der er igangsat aktiviteter i hverdagen for borgeren

Fysisk helbred

Der er foretaget en udredning af borgerens fysiske helbred

Relevante sundhedsmaessige indsatser er igangsat

Borgeren far stgtte til at fglge behandling hos laege, hospital mv.

Borgeren far stgtte til at fglge medicinsk behandling/tage medicin

Der tages hand om gkonomien vedrgrende borgerens behov for medicin

Borgerens behov for tandbehandling er afdaekket

Borgeren far stgtte til at fglge behandling hos tandlaege

Der tages hand om gkonomien vedrgrende borgerens behov for
tandbehandling

Psykisk helbred

Der er foretaget en udredning af borgerens psykiske helbred

Der er foretaget en psykiatrisk udredning af borgeren ved mistanke om
psykisk sygdom

Der er sammen med borgeren taget stilling til, om borgeren gnsker at
pabegynde psykiatrisk behandling, forlgb hos psykolog o.l.

Der er taget kontakt med relevante tilbud vedrgrende
psykiatrisk/psykologisk behandling

Misbrug

Der er foretaget en udredning af, om borgeren har et misbrug af alkohol,
hash, harde stoffer eller medicin.




Dimension/aspekt Ja Nej Irrelevant

Der er sammen med borgeren taget stilling til, om borgeren gnsker at
pabegynde misbrugsbehandling

Der er taget kontakt med relevante tilbud vedrgrende misbrugsbehandling

Uddannelse og beskaftigelse

Der er foretaget en udredning af, om borgeren har behov for at pabegynde
indsatser for at styrke borgerens beskzftigelseskompetencer, uddannelse,
kurser o.l.

Der er indgaet aftale med jobcentret om borgeren beskaeftigelsesmaessige
og pkonomiske forhold

Der er taget kontakt til relevante tilbud med henblik pa igangszettelse af
uddannelsesforlgb, kurser, aktiveringsforlgb o.l.

Ved overgang til 2. fase

Borgeren er flyttet i egen bolig

Borgerens stgttebehov er afklaret

Der er udarbejdet en prioriteret CTl-plan

Der er koordineret til relevante tilbud

De ngdvendige aftaler med relevante aktgrer er pa plads

Borgeren er i gang med nogle af de planlagte aktiviteter og tilbud

Efterlevelesskema til 2. fase i CTI-
indsatsen

Dette er en tjekliste til de elementer, som CTI-medarbejderen bgr inddrage i 2. fase af CTl-indsatsen i
samarbejdet med borgeren. Tjeklisten er desuden et redskab til at sikre, at de centrale elementer i CTI-
metoden falges, og at CTI-medarbejderen derfor udfgrer indsatsen med en hgj grad af metodefidelitet.

Tabel 3. Tjekliste 2. fase



Dimension/aspekt

Sammenhang i indsatsen

Ja

Nej

Irrelevant

Der er etableret en tillidsfuld relation mellem CTI-medarbejder og borger

Borgeren har en §141-handleplan

Der er den forngdne kontakt mellem CTl-medarbejder og
myndighedssagsbehandleren

Der er fokus pa at afprgve og tilpasse borgerens CTI-plan i praksis

Der er fokus pa, om den samlede indsats, der er etableret for borgeren,
fungerer og er tilstraekkelig, og pa at foretage eventuelle tilpasninger

Der er en fortsat kontakt med de tiloud og indsatser, som borgeren er
tilknyttet

Der er fokus pa, om borgeren har behov for fortsat §85-bostgtte efter CTI-
indsatsen og pa visitation til en sadan indsats

Bolig

Der er fokus pa, om den boliglgsning, der er etableret, er den rigtige for
borgeren

Der er fokus pa, om der opstar konflikter med naboer/andre beboere og pa
at handtere disse

Der er fokus pa borgerens trivsel i lokalomradet/boligomradet og brug af
lokale tilbud

Social og praktisk stgtte i hverdagen

Borgeren far emotionel og social stgtte i hverdagen efter behov

Borgeren far praktisk stgtte i hverdagen efter behov

Der arbejdes med at lzere borgeren at handtere daglige ggremal

@konomi

Der er fokus pa, om borgeren far den rette stgtte og hjaelp i forhold til at
handtere sin gkonomiske situation

Der er fokus pa, om huslejen og andre faste udgifter betales til tiden hver
maned




Dimension/aspekt

Der er fokus pa at stgtte borgeren i at fa pengene til at sla til i hverdagen

Ja

Nej

Irrelevant

Der tages hand om at handtere borgerens geeld til offentlige myndigheder

Der tages hand om at handtere borgerens geeld til andre kreditorer

Der er fokus pa, om der opstar behov for administration af borgerens
gkonomi

Social situation/netvaerk

Borgeren stgttes i at genoprette/styrke kontakt til familie

Borgeren stgttes i at genoprette/styrke kontakt til venner/bekendte

Borgeren stgttes i at skabe nye sociale kontakter og relationer

Borgeren stgttes i at handtere/undga negative og usunde relationer

Aktiviteter i hverdagen

Borgeren stgttes i at deltage i aktiviteter i hverdagen efter behov

CTl-medarbejderen fglger op pa borgerens forlgb og har kontakt med de
tilbud og aktiviteter, som borgeren deltager i

Der er fokus pa, om der er behov for at igangsaette nye aktiviteter

Fysisk helbred

Der er fokus pa, om borgeren har helbredsmaessige problemer, der kraever
behandling

Relevante sundhedsmaessige indsatser er igangsat

Borgeren far stgtte til at falge eventuel behandling hos laege, hospital mv.

Borgeren far stgtte til at falge eventuel medicinsk behandling/tage medicin

Der tages hand om gkonomien vedrgrende borgerens behov for medicin




Dimension/aspekt

Borgeren far stgtte til at falge eventuel behandling hos tandlaege

Ja

Nej

Irrelevant

Der tages hand om gkonomien vedrgrende borgerens behov for
tandbehandling

Psykisk helbred

Der er fokus pa, om borgeren har en psykisk lidelse/psykiske problemer,
der kraever behandling

Borgeren far stgtte til at falge eventuel psykiatrisk behandling, forlgb hos
psykolog etc.

Borgeren far stgtte til at tage eventuelle psykofarmaka

Misbrug

Der er fokus pa, om borgeren har et misbrug og eventuelt gnsker at
pabegynde misbrugsbehandling

Borgeren far stgtte til at fglge eventuel misbrugsbehandling

Uddannelse og beskaftigelse

Der er fokus pa, om borgeren har behov for at pabegynde indsatser for at
styrke borgerens beskaftigelseskompetencer, uddannelse, kurser o.l.

Borgeren stgttes i at fglge eventuelle uddannelsesforlgb, kurser,
aktiveringsforlgb o.l.

Ved overgang til 3. fase

Der er foretaget en evaluering af CTI-planen og indsatsen sammen med
borgeren

Der er foretaget eventuelle tilretninger af CTl-planen sammen med
borgeren

Der er foretaget eventuelle tilpasninger af indsatsen sammen med
borgeren




Efterlevelsesskema til 3. fase i CTI-
indsatsen

Dette er en tjekliste til de elementer, som CTIl-medarbejderen bgr inddrage i 3. fase af CTl-indsatsen i
samarbejdet med borgeren. Tjeklisten er desuden et redskab til at sikre, at de centrale elementer i CTI-
metoden folges, og at CTl-medarbejderen derfor udferer indsatsen med en hgj grad af metodefidelitet.

Tabel 4. Tjekliste fase 3

Dimension/aspekt Ja Nej Irrelevant

Sammenhang i indsatsen

Borgeren har en §141-handleplan

Der er fokus pa at de sidste tilpasninger i CTl-planen og indsatsen

Der er fokus pa overdragelse af ansvaret for stgtten efter CTl-indsatsen til
fx den kommunale sagsbehandler eller en aktgr i stgttenetveerket

Der er en fortsat kontakt med de tilbud og indsatser, som borgeren er
tilknyttet

Det er afklaret, om borgeren har behov for fortsat §85-bostgtte efter CTI-
indsatsen. Der foretages en visitation, og § 85-stgtten igangseettes inden
CTl-indsatsen afsluttes

Bolig

Der er fortsat fokus pa, om der opstar konflikter med naboer/andre
beboere og pa at handtere disse

Der er fokus pa borgerens brug af tilbud i lokalomradet/boligomradet

Social og praktisk stgtte i hverdagen

CTl-medarbejderen traekker sig gradvist tilbage og overdrager stgtten til
stgttenetvaerket, der er etableret omkring borgeren

Der er fokus pa3, at borgeren klarer sd mange daglige ggremal som muligt
selv

@konomi

Der er fokus pa, om borgeren er i stand til at handtere sin gkonomi




Dimension/aspekt

Der er fortsat fokus pa, om huslejen og andre faste udgifter betales til tiden

Ja

Nej

Irrelevant

Social situation/netvaerk

Der er fokus pa, om borgeren har et socialt netvaerk og hvordan det
fungerer

Der er fokus pa, om der er personer i borgerens netveaerk, der kan stgtte
borgeren efter afslutningen af CTl-indsatsen

Aktiviteter i hverdagen

Der er fokus pa forankringen af eventuelle aktiviteter, som borgeren
deltager i, og fortsaettelsen efter CTI-indsatsen afsluttes

Fysisk helbred

Borgerens fysiske helbred og et eventuelt fortsat behov for behandling
tages i betragtning ved udarbejdelsen af overdragelsesplanen for stgtten
efter CTl-indsatsens afslutning

Ved overdragelsen af ansvaret for stgtten efter CTI-indsatsen afslutning
beskrives og placeres et ansvar for eventuel fortsat stgtte i forbindelse med
fysiske helbredsproblemer

Psykisk helbred

Borgerens psykiske helbred og et eventuelt fortsat behov for behandling
tages i betragtning ved udarbejdelsen af overdragelsesplanen for stgtten
efter CTl-indsatsens afslutning

Ved overdragelsen af ansvaret for stgtten efter CTl-indsatsens afslutning
beskrives og placeres et ansvar for eventuel fortsat stgtte i forbindelse med
psykiske helbredsproblemer

Misbrug

Borgerens psykiske helbred og et eventuelt fortsat behov for behandling
tages i betragtning ved udarbejdelsen af overdragelsesplanen for stgtten
efter CTl-indsatsens afslutning

Ved overdragelsen af ansvaret for stgtten efter CTl-indsatsens afslutning
beskrives og placeres et ansvar for eventuel fortsat stgtte i forbindelse med
misbrugsproblemer

Uddannelse og beskaftigelse




Dimension/aspekt

Der er fokus pa, om borgeren har behov for at pabegynde indsatser for at
styrke borgerens beskaftigelseskompetencer, uddannelse, kurser o.l.

Ja

Nej

Irrelevant

Borgeren stgttes i at fglge eventuelle uddannelsesforlgb, kurser,
aktiveringsforlgb o.l.

Ved afslutning af CTl-indsats

Der er etableret et stgttenetvaerk omkring borgeren

CTl-medarbejderen har gradvist trappet ned pa stgtten i CTl-indsatsen

Der er afholdt overdragelsessamtaler med alle relevante aktgrer

Ansvaret for den langsigtede stgtte efter CTI-indsatsens ophgr er placeret

Der er udarbejdet en overdragelsesplan i samarbejde med borgeren og
med deltagelse af den person, der overtager ansvaret for stgtten efter CTI-
indsatsens ophgr (fx en kommunal sagsbehandler eller en aktgr i
stgttenetvaerket)

CTI-medarbejderen og borgeren mgdes i feellesskab med stgttenetveerket
for at symbolisere overdragelsen af stgtten

CTI-medarbejderen og borgeren har fejret at CTl-indsatsen er gennemfgrt
ved fx et cafebesgg.




Efterlevelsesskema til vurdering af
CTl-indsatsens metodefidelitet

Dette er en tjekliste til vurdering af indsatsens metodefidelitet. Redskabet anvendes oftest af tovholder/projektleder
af indsatsen i kommunen.

For at en indsats er i overensstemmelse med CTI-metoden, skal den indeholde en raekke kerneelementer. Der er
evidens for, at metoden virker, hvis kerneelementerne fglges. Det kaldes metodefidelitet, nar en indsats er i
overensstemmelse med kerneelementerne. For at understgtte arbejdet med kerneelementer og for at sikre, at
metodefideliteten overholdes, er der udarbejdet denne tjekliste til CTI-metoden.

Tabel 5. Tjekliste til vurdering af CTl-indsatsens metodefidelitet

Aktivitet Ja Nej Ved ikke

Der etableres en permanent boliglgsning for borgeren tidligt i CTl-indsatsen

Borgeren tilbydes en selvstaendig bolig i en almindelig boligejendom

Der stilles ikke krav om aendret adfzerd eller behandling ved tildeling af
bolig

Borgeren giver tilsagn om at ville modtage den sociale stgtte som
forudsaetning for tildeling af boligen

Borgeren tilbydes en almindelig, permanent lejekontrakt

Reglerne for udszettelse af boligen fglger lejeloven og den almindelige
husorden

Borgeren kan ikke udszettes af boligen for ikke at modtage stgtten

Hvis borgeren udsattes af boligen, tilbydes borgeren en ny bolig

Den sociale stgtteindsats gives uafhaengigt af borgerens boligsituation

Der er maksimalt 10 borgere tilknyttet én CTI-medarbejder

CTl-medarbejderen varetager koordination til myndighedssagsbehandler og
jobcenter

CTl-indsatsen fglger de tre faser

Borgerens behov for stgtte og sociale indsatser udredes




Aktivitet

Der foretages en visitation til CTl-indsatsen

Ja

Nej

Ved ikke

Borgeren er tilbudt en § 141-handleplan

Der er udarbejdet en § 141-handleplan, hvis borgeren gnsker det

Der udarbejdes en CTI-plan for borgeren

Der igangsaettes forngdne aktiviteter og tilbud for borgeren

Stgttens intensitet og indhold er fleksibel og ydes efter borgerens behov

Borgeren har en hgj grad af indflydelse pa, hvad stgtten indeholder

CTl-planen og de igangsatte aktiviteter afprgves og evalueres i praksis

Borgeren tilbydes praktisk stgtte ved indflytningen

Borgeren tilbydes stgtte til at mgblere boligen og etablere et hjem

Borgeren tilbydes social og praktisk stgtte i hverdagen

Der er fokus pa at laere borgeren selv at handtere sit liv og sin hverdag

Der stilles ikke krav til borgeren om at a&ndre sin misbrugsadfaerd

Borgeren stgttes i brug af gvrige sociale tilbud og indsatser

Borgeren tilbydes hjeelp til at handtere sin gkonomi

Der udarbejdes en overdragelsesplan for en eventuel videre indsats for
borgeren

Der afholdes et afsluttende mgde mellem borgeren, CTI-medarbejderen og
stgttenetvaerket, hvor ansvaret for en eventuel videre indsats videregives

CTI-medarbejderen modtager regelmaessig supervision




